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Bitrix24簡介：

都在使用Bitrix24

廣泛使用

全球上超過1000萬家企業

非常可靠

個數據中心

16 600
個服務器

99,9%
可用性

全力支持

客戶滿意率 每月份的
客戶對話數

2分鐘
響應時間

93% 45,000



提供超過35種業務流程管理工具

無限協作 一體化解決方案 業務增長

無論您在哪裡，您都可以
與您的團隊保持一致

一個生態系統可以替代很多服務和應用程序 提高營收，降低成本



團隊協作
為了進行有效的團隊協作提供所
需要的工具

任務和專案管理
看板、甘特圖和Scrum工具可以
讓您的專案管理更上一層樓

CRM
現代CRM系統和行銷自動化平台
幫助更快關閉交易

HR &自動化
管理團隊成員的紀錄、追蹤員工
工作時間、檢查工作報告，並對

日常操作進行自動化管理

網站和商店
網站範本的網站構建器幫助您建
立完美的銷售網站和線上商店。

同時，也提供網站SEO設定。



團隊協作
無論您在家裡或在企業辦公，您都可以
與團隊保持一致



團隊協作—力量無限

業務流程自動化

貼文和評論

工作群組和
外部網路使用者

雲端儲存

聊天 行事曆線上文件

工作報告

線上會議

工作時間管理



線上會議

• 最多48個參與者

• 沒有任何的時間限制

• 邀請外部網路使用者參加視頻通話

• 通話錄音，自訂義背景和屏幕共享

隨時隨地保持聯繫



行事曆

• 員工個人、工作群組和公司行事曆

• 公開和私人活動

• 日常規劃和邀請

• 靈活的訪問權限

• 與Outlook和Google行事曆雙向同步

規劃您的工作時間



任務和專案管理
為了完成工作任務提供所需的工具



專案管理

• 範本

• 重複任務

• 子任務和相關性

• 資源管理 （工作量）

• Billable hours （應用程式）
•
• Mindmap （應用程式）

• Burnup chart （應用程式）

• 看板

• 甘特圖

• 任務時間跟踪

• 任務範本和自動化

• 在線雲存儲

• 知識庫



Scrum

• Scrum角色

• Backlog

• 任務和Epics

• 完成的定義

• 聊天和線上會議

Scrum管理工具



CRM
一款完美的平台幫助企業進行有效的
潛在客戶管理，與客戶建立長期穩定
的關係和成功關閉交易。



銷售成功的五大要素

CRM行銷СRM系統聯絡中心 CRM分析 產品銷售情況統計

CRM系統為銷售、行銷等而設計的



潛在客戶生成
• 電子郵件

• 電話
• 簡訊
• 回呼小部件

• 網站實時聊天和聊天機器人
• 正式整合Facebook、Instagram
• 聊天工具 (WhatsApp、Telegram、 Skype、

FB Messenger、Viber)

• 透過WhatsApp管理潛在客戶
• 網絡表單 （聯絡人和潛在客戶）
• Facebook Lead Ads

• 表單生成器和表單處理器



潛在客戶：組織和管理

• 潛在客戶、交易、聯絡人和公司

• 銷售漏斗自動化

• 銷售管道管理

• 360度客戶視圖

• 報價和發票

• 潛在客戶和交易的路由規則

• CRM欄位的訪問權限

• 超過30個CRM解決方案



將潛在客戶轉換為客戶

• 客戶資料庫

• 電子郵件行銷（每月100,000封電子郵件）

• 語音廣播/自動語音電話

• 銷售和行銷自動化

• 廣告活動

• Facebook/AdWords的40多個規則和触發
器

• 自動追加銷售、交叉銷售和訂閱管理

• 廣告代理支持

• Facebook類似受眾



分析客戶數據和銷售報告

• 實時銷售數據

• 歷史數據對比

• 銷售目標

• 銷售趨勢

• 銷售計劃

• 分析任何的CRM數據

• CRM詳細自訂報告



獲得完美的客戶洞察和銷售理念

• 跟踪您的所有廣告（線上和線下）

• 廣告組分析

• 計算行銷投資回報率

• 了解客戶端路徑

• 自動和手動上傳費用

• 銷售流程可視化

• 了解哪些流量來源和活動產生最多的銷售額



庫存管理
數字銷售為您的企業銷售管理而設計的

• 庫存調整

• 訂單管理

• 庫存管理

• 整合CRM和產品目錄

• 實時訂單和庫存更新

• 多個庫存

• 從供應商到客戶的全程可追溯性



網站和商店
建立完美的銷售網站：
無代碼，網站SEO設定



網站構建器

• 直觀、易於使用的網站構建器

• 預先製作的行業範本

• 免費網站表單和網站小部件

• 提供Google Analytics

• 網站SEO設定

• 免費託管和自訂網域名稱

• 針對行動設備網站設計

• 整合Bitrix24 CRM

建立完美的網站、登陸頁面或線上商店



線上商店

• 線上商店範本

• 提供產品目錄和商品編號

• 提供訂單和庫存管理工具

• 整合Bitrix24 CRM

• SEO設定

• 可適用於行動應用程式

在一天時間內建立您的線上商店，並開始線上銷售



HR &自動化
管理員工記錄、 追蹤工作時間，並對工作流程進行
自動化管理



工作時間管理
非常適合遠程辦公

• 上下班打卡

• 缺勤表

• 輪班時間表

• 追蹤工作時間



工作報告

• 每日、每週、每月報告

• 根據您的需求自訂報告
•
• 報告評分+KPI 

• 自動提醒和通知

了解您的團隊成員喜歡做哪些工作任務



機器人過程自動化（RPA）

• 重複任務自動化

• 業務流程自動化：請假、商務旅行，等等

• 任務範本

• 任務相關性

• 費用、採購和其他形式

• 線上商店自動化



Bitrix24行動應用程式
口袋裡的辦公室



隨時隨地保持聯繫
任務、聊天、視頻通話、CRM、文件

• 非常適合遠程辦公

• 任務、聊天和工作文件都在您的身邊

• 使用行動應用程式以建立線上會議或視頻通話

• 追蹤任務狀態，獲取專案更新和重要通知

• 規劃會議和活動

• 發表貼文、寫評論，並關注您的團隊狀態



Bitrix24是一款完美的線上工作區
作為完美的生態系統，它將CRM、任務、協作、自動化等不同的工具結合起來。透過它，

您不但可以節省時間資源，而且打造透明化管理。



Bitrix24在運行中：通用場景介紹

1. 在CRM中建立任務 2. 透過任務選項管理交易 3. 與團隊成員討論交易

5. 準備分析報告4. 關閉交易



開放API功能和100多個集成軟體

• 使用我們的開放API將Bitrix24連接到第三方
應用程序或服務

• 可以向您本地的Bitrix24合作夥伴獲取定制
的集成和解決方案

• 整合QuickBooks、Xero、RingCentral、
TextLocal、等等

• 從Asana、Zoho、Pipedrive、Trello等遷
移您的數據

• 在Bitrix24.Market中提供超過100個定制的
應用集成



請稍等！
這裡是最精彩的部分！



Bitrix24雲端版本

¥824/月
50位使用者

Standard

¥1 624/月
100位使用者

Professional

¥411/月
5位使用者

Basic

¥5 199/月
500位使用者

Enterprise 500

¥6 499/月
1000位使用者

Enterprise 1000

¥3 249/月
250位使用者

Enterprise 250

準備好了嗎？

https://www.bitrix24.cn/tc/prices/


內部部署版

• 可以不受限制訪問源代碼

• 年度訂閱， 續費7.5折優惠

• API訪問

• 與活動目錄集成

• Linux、Windows、Mac的服務器

• Amazon/Azure：一切準備就緒

• 靈活部署

• 適用於移動和桌面應用程式

您的自己的Bitrix24



Bitrix24內部部署版

Business
$2,990
50位使用者

$4,990
100為使用者

$8,990
250位使用者

$14,990
500位使用者

Enterprise
$24,990
1000位使用者

$44,990
5000位使用者

開始使用嗎?

https://www.bitrix24.cn/tc/prices/


建立您的Bitrix24免費帳戶

免費安裝Bitrix24內部部署試用版

www.bitrix24.cn/tc/

https://www.bitrix24.cn/tc
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